
Activité
Notre activité originelle, les imprimés administratifs à PLAT, de gestion et
d’organisation, nous a conduit au CONTINU depuis 1983 ; ces deux types
de produits représentent 50 % de notre chiffre d’affaires. Depuis plusieurs
années, EXIGENCE développe également les travaux en quadrichromie
(publicité, marketing, communication…). Nous couvrons 3 familles de
produits imprimés; ce particularisme nous permet de prétendre à une large
prestation de services :
- Les imprimés publicitaires et de communication : brochures, dépliants,
prospectus, rapports d’activité, tarifs, fiches techniques…

- Les imprimés en continu et conti-snap.
- Les imprimés commerciaux et administratifs : liasses, carnets, blocs,
chemises, A4 laser…

Localisation, infrastructure et matériels
Les locaux actuels construits en 1981 puis agrandis en 1988, se situent en
zone industrielle nord de Limoges, à proximité de la plate-forme multimodale,
au croisement de l’axe Atlantique et de l’autoroute A20 (axe Nord / Sud).
Les services administratifs et de production occupent une superficie de 
7000 m2. Le site est équipé pour une prestation de stockage et de logistique.
Les équipements de production (voir descriptif détaillé ci-après) ainsi que les
équipements informatiques (pré-presse et informatique de gestion) font l’objet
de mises à jour régulières et garantissent la préservation des données et
paramètres clients.

Politique
Des choix respectueux de l’environnement et soucieux de l’intégrité du site
et du personnel :
- Depuis de nombreuses années, EXIGENCE recycle ou fait détruire
l’ensemble de ses déchets dans des filières agréées. Le site de production
est sécurisé par l’adoption de matériel de stockage adapté aux matières
premières et consommables utilisés. Fin 2006, EXIGENCE a fait
reconnaître l’ensemble des dispositions mis en place et a obtenu la marque
Imprim’Vert dès 2007.

- Par la mise à jour annuelle de son «Document Unique», EXIGENCE s’assure
de la sécurité du site de production et du personnel qui y travaille, ou y
intervient (entreprise externe, transporteurs).

- Soucieuse de l’impact de son activité sur l’environnement, et afin d’assurer
à sa clientèle une origine maîtrisée des matières bois utilisées pour ses
fabrications, EXIGENCE a mis en place, au deuxième semestre 2008, une
chaîne de contrôle conforme aux référentiels PEFC et FSC. Cette chaîne de
contrôle FSC/PEFC est certifiée par BVC (Bureau Veritas Certification). 

Une approche Globale de la Qualité 
EXIGENCE a mis en place une organisation qualité qui assure la satisfaction
du client, depuis sa demande de prix, jusqu’à la livraison. La conformité des
fabrications est assurée par la réalisation de contrôles spécifiques à toutes
les étapes du process. L’ensemble du système qualité est en constante
évolution pour s’adapter aux réalités des attentes de nos clients et aux
moyens de productions. 

Des moyens techniques et humains
performants
EXIGENCE offre à sa clientèle la possibilité d’être suivie par un commercial
ou d’être en lien direct avec le pôle deviseurs présent sur le site. Quelle que
soit l’option choisie, nos clients ont la certitude de disposer dans le délai
demandé, d’une offre de prix spécifiquement calculée pour répondre
parfaitement à leur demande.
- Une fois la commande validée, le pôle deviseurs établit un dossier de
fabrication physique et informatique, qui va être pris en charge par les
responsables de fabrication en terme de besoins matières, techniques et
humains. Les responsables de fabrication, véritables manageurs et
techniciens talentueux, assurent l’adéquation des moyens de production
des différents services, afin d’effectuer un suivi strict de la réalisation du
produit.

- Une réunion bi-hebdomadaire s’articulant sur les thèmes des délais, de la
qualité, de la gestion des ressources (humaines et matérielles) réunit
l’ensemble de l’encadrement de production ainsi que les responsables
informatique, qualité et la direction. Le but est de prévoir et d’anticiper
l’organisation afin de livrer notre clientèle dans des conditions de
satisfaction optimale. Ainsi, EXIGENCE travaille majoritairement en 
2 équipes (2x8) et peut organiser sa production en 3 équipes grâce à la
flexibilité de son matériel et à la polyvalence et la compétence de son
personnel.

- Des réunions spécifiques sont planifiées afin de maintenir les indicateurs
internes (pertinence des offres de prix, productivité, qualité…) à leur meilleur
niveau et d’optimiser les équipements (technologiques et informatiques).
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Historique
Entreprise familiale créée en 1949 par Messieurs Georges et Raymond DEFAYE, EXIGENCE est aujourd’hui dirigée par Monsieur Christian DEFAYE.
EXIGENCE, qui n’appartient à aucun groupe, emploie 92 personnes et réalise un chiffre d’affaire de 8 millions d’euros avec « une bonne rentabilité » (dixit
Centrale des Bilans Banque de France).



M
A

J 
07

/2
01

0

MATERIEL PRÉ-PRESSE
3 MACINTOSH OS 10 G5, 1 MACINTOSH MAC PRO,
1 MACINTOSH power G4, 1 MACINTOSH power G3
Graveur CD-Rom, lecteur CD-Rom, lecteur DVD,
Lecteur ZIP, lecteur Jaz, lecteur Disquette
Scanner EPSON Expression A3
Imprimante Laser REX ROTARY SP C820 DN : A4/A3/A3+
Traceur couleur EPSON Intégris : largeur maxi 1 mètre
Traceur couleur HP : largeur maxi 720 mm
CTP: TRENDSETTER 800: Format 9 poses: 1025 x 750 (Zone de Gravure)
1 site FTP
Logiciels utilisés : (Sous environnement MAC)
Quark Xpress 8.1 - In Design CS 4
Photoshop CS 4 - Illustrator CS 4
Adobe Acrobat Pro 9.0 - Pitstop Professional 8.3

OFFSET FEUILLES
1 HEIDELBERG CD 102 V + L (Ft 71 x 102)

4 couleurs en ligne, sécheur Infra Rouge, groupe vernis

1 HEIDELBERG SM 102 VP + L (Ft 71 x 102)
4 couleurs en ligne, retiration 2 + 2, sécheur Infra Rouge, groupe vernis

1 HEIDELBERG SM 74 (Ft 52 x 74)
4 couleurs en ligne, retiration 2 + 2, sécheur Infra Rouge,

1 HEIDELBERG SM 74 (Ft 52 x 74)
2 couleurs en ligne, retiration 1 + 1, numérotation, perforation

1 HEIDELBERG MOS (Ft 48 x 65), numérotation, perforation

1 HEIDELBERG GTO (Ft 35 x 52), numérotation, perforation

CONTINU ET CONTI-SNAP
Impression encres traditionnelles ou U.V.

GIEBELER 24” 4 couleurs recto/verso
DRENT Gazelle 4 Excel 24” ou 17” 2 couleurs
DRENT Gazelle 6 Excel 17” ou 22” 5 couleurs
DRENT Gazelle 6 Excel 24” 5 couleurs
Assemblage

COLLATOR BIELOMATIK JUMBO 9 postes
bobine/pli, bobine/coupe, griffage-collage-multiflex

COLLATOR BIELOMATIK JUMBO 4 postes
bobine/coupe, numérotation

ASSEMBLEUSE PLI/PLI, multiflex
2 CONTI-SNAP HUNKELER 22” JUMBO

ATELIER FACONNAGE
4 Massicots de 92 à 115 d’ouverture
1 Assembleuse LACONDA 15 postes (Ft 25,5 x 36)
1 Assembleuse FORM COLLECT 9 postes (Ft 48 x 38)
2 Assembleuses NECKAR (Ft 47 x 68)
1 Piqueuse à fil 2 têtes HONNER 25/40
1 Perforeuse HANG, 2 têtes
1 Plieuse STAHL KC 78 6 KTL (Ft 78 x 116) option plis portefeuille

1 Plieuse STAHL KC 78 (Ft 78 x 116) option plis portefeuille

1 Plieuse STAHL TI 52 (Ft 52 x 84)
1 Plieuse STAHL T52 (Ft 52 x 88)
3 Machines à empaqueter sous thermo-rétractable :

- KALLFASS type 5050
- 2 LARA, semi-automatique

1 Encarteuse-piqueuse MULLER MARTINI Bravo S 6 postes + couverture

1 Typo HEIDELBERG cylindre (Ft 56 x 77)
1 Bordeuse

SOCIETE GENERALE
CREDIT LYONNAIS

FRANFINANCE
HSBC

CAISSE D’EPARGNE
BANQUE POPULAIRE

CAISSES REGIONALES DE CREDIT AGRICOLE
CAISSES PRIMAIRES D’ASSURANCE MALADIE

CENTRES HOSPITALIERS (CHU-CHR)
CARREFOUR

SFR
AXA

GROUPAMA (région Rhône-Alpes, Paca)
AG2R

CONCESSIONS AUTOMOBILES
COFINOGADARTY

FEDERATION NATIONALE DE 

LA MUTUALITE FRANCAISE

SNCF

CORTAL

SOFINCO

ONF

INRA

AFPA...
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Descriptif des Matériels

Principales Références Nationales

La marque  de gestion
forestière responsable

BV-COC-932369
© 1996 Forest  Stewardship Council A.C.

PEFC/10-31-1603

Promouvoir la gestion
durable des forêts -

Pour plus d’infos
www.pefc.org


